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RESUMO

Esta pesquisa teve por objetivo conhecer as tipologias documentais da atividade-fim do Comité
de Inclusédo e Acessibilidade da Universidade Federal da Paraiba — UFPB (CIA-UFPB). Trata-
se de uma pesquisa descritiva, a qual buscou descrever as tipologias documentais existentes no
Arquivo do CIA. Para tanto utilizou-se de abordagem qualitativa, pesquisa documental e
bibliogréafica, aplicando entrevistas e observacdo direta como instrumentos para coleta de
dados. O diagnostico arquivistico situacional permitiu identificar a existéncia de massa
documental acumulada, e elencar as tipologias documentais do CIA-UFPB. Ressalta-se que um
dos aspectos identificados na pesquisa foi a constatacdo de encontrar denominagGes diferentes
para 0 mesmo tipo documental. Foram evidenciadas ainda informagdes relevantes a respeito da
falta de tratamento arquivistico. Como contribuicéo fica registrado o primeiro levantamento de
tipologias documentais relacionadas a essa atividade e suas respectivas funcdes. Esta pesquisa
oportunizou o contato direto da arquivistica com as relevantes agdes voltadas as pessoas com
deficiéncia, estabelecendo a ampliacdo da atuacdo do arquivista no contexto das IFES,
demonstrando o quanto é necessario um olhar social sobre sua atuagdo profissional.

Palavras-chave: Arquivologia. Tipologia documental. Comité de Inclusdo e Acessibilidade.
Universidade Federal da Paraiba.



ABSTRACT

This research has as main objective the knowledge of the document typologies from end-
activity of the Inclusion and Accessibility Committee of the Federal University of Paraiba -
UFPB (CIA-UFPB). It is about a descriptive research, regarding the documental description of
existent typologies in CIA Archive. For this it was used qualitative approaching, documental
and research, implementing interviews and direct observation as instruments for data collection.
The situational diagnostic developed allowed the identification of the accumulated mass of
document and account the documental typologies. Many difficulties were found during the
accounting of documental typologies due to a range of documental typologies named differently
to a same purpose. It was pointed plenty information about the lack of archivist treatment. As
contribution, this is the first typology registered survey regarding this activity and their
respective roles. This research is an opportunity of direct contact of the Archivology with
relevant action related to disabled people, establishing the increasing of the performance of
Archivology in the context of IFES, demonstrating how necessary is a social view about the
professional acting.

Key words: Archivology. Documental tipology. Inclusion and Accessibility Program of the
Federal Univesity of Paraiba.



LISTA DE ILUTRACOES

Figura 01 - Rede de conectividade do comité de incluséo e acessibilidade............c..ccccuc....... 18
Figura 02 - Estantes com documentos N0 CLA..........ooi it 37
Figura 03 - Estantes com documentos N0 Arquivo Central...........ccocovvirieienenenenc s 38
Figura 04 - Estantes com CaiXas arquivoSs NO SELOM........c.ceiveirreeiieeiiesieeniee e esieesreesree e 54
Figura 05 - Estantes com caixas arquivoS N0 SELON..........ceccveiveieeieeieeseeseesieseesre e seesreeees 54
Figura 06 - Caixas arquivo em cima do armario de agoS N0 SEON.........ccveerereeereereeireeeneenes 54
Figura 07 - Armério de ago com caixas arquivos deNtro..........cccceerveerererencrienieesie e 54
Figura 08 - Documentos acondicionados no Arquivo Central no Pré Inventario ................... 55
Figura 09 - Documentos acondicionados no Arquivo Central no Pré Inventario.................... 55
Figura 10 - Documentos da CIA antes de aplicar 0 INVENLArio..........c.cccevveveiienvevesieseenns 55
Figura 11 - Documentos da CIA antes de aplicar 0 INVENtArio..........ccccovevevneieneiencieeeens 55
Figura 12 - Documentos da CIA antes de aplicar 0 INVENArio............ccoceovveieiniicncinciens 55
Figura 13 - Documentos da CIA antes de aplicar 0 INVENtArio...........ccccoceeveiieiecie e, 55
Quadro 1 - Elemento de apoio a analise de tipologias dOCUMENTAIS...........ccoevvereririenernnnns 29

Quadro 2 - Problemas terminoldgicos quanto aos nomes dos documentos do Comité de
Inclusdo e Acessibilidade Na UFPB.............ooiiiiiiii e 39
Quadro 3 - Aborda as tipologias documentais do CIA e suas respectivas defini¢bes, apds a

ANALISE HOCUMIEBNTAL. ...ttt e ettt e e e e e e et e e e e e e e e e e eeeeeas 42-45



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas

ASSISTA - Nucleo Integrado de Acessibilidade, Inclusdo e Desenvolvimento de
Tecnologias Assistias

CIA - Comité de Incluséo e Acessibilidade
COAPE - Coordenacdo de Assisténcia e Promocao ao Estudante
CONSUNI - Conselho Universitario da UFPB
GT - Grupo de Trabalho

GT’s - Grupos de Trabalho

IES - Institui¢do de Ensino Superior

IFES - Instituicdo Federal de Ensino Superior
LACESSE - Laboratdrio de Acessibilidade
LIBRAS - Lingua Brasileira de Sinais

MEC - Ministério da Educacao

NBR - Normas Brasileira

PAED - Programa de Complementacdo ao Atendimento Educacional Especializado as

Pessoas Portadoras de Deficiéncia

PNAES - Plano Nacional de Apoio ao Estudante

PRAPE - Pro Reitoria de Assisténcia e Promocao ao Estudante
PROGERP - Pro Reitoria de Gestdo de Pessoas

RU - Restaurante Universitario

SUS - Sistema Unico de Saide

UFPB - Universidade Federal da Paraiba



SUMARIO

L INTRODUGAO. ..ottt ettt sttt ettt n ettt n et enens 9

2 ARQUIVOS DE INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR E SUA RELEVANCIA

INSTITUCTONAL oo et e e et et et e e e e e e et e e s et e e et e e er e e s et e e er e e esaresanans 11
3 INCLUSAO E ACESSIBILIDADE NO AMBITO DO ENSINO SUPERIOR.............. 14
3.1 INCLUSAQ E ACESSIBILIDADE NA UFPB ....oovoeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 17
4 A IMPORTANCIA DA DIPLOMATICA PARA A ARQUIVISTICA ..covovceeeee. 24
4.1 DIPLOMATICA ARQUIVISTICA E ANALISE TIPOLOGICA .....oooeeeeeeeeeeeeen 27
5 PERCURSO METODOLOGICO ... e ee e e e e ee e eeen s 31
5.1 CARACTERIZAGCAO DA PESQUISA ...ttt 31
5.2 ETAPAS E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS ..ot e 32
6 RESULTADOS E DISCUSSOES ..o oot eee e e en e e en s, 34
6.1 DIAGNOSTICO ARQUIVISTICO ...ttt ee et 35
6.2 DIAGNOSTICO DO ARQUINVO ...ttt e, 38
8.3 PRE-INVENTARIO ...oooe oot eee et e e et et e et et e e et e ees et es et etessesesesesesereeseseeereeeeas 39
6.4 ANALISE DAS TIPOLOGIAS ..o e et 40
6.4.1 Tipologias documentais da CIA UFPB: uma analise ...........ccocoveiiniiiieininiiisieienns 42
7 CONSIDERACOES FINAILS ..ot ee s eee e 46
REFRENCIAS ..o e e e ee e oot e e et e et e e et et et e e s et e e et e e es e e s et e e ereeen e 48
F =T = N ] [0 =3RS 52

ANEXOS... et o7



1 INTRODUCAO

Os documentos de arquivo sdo relevantes, pois eles sdo criados a partir das agdes
realizadas pelas instituicdes no transcorrer de suas atividades. Assim, elas devem assegurar o
tratamento, organizagdo e disponibilizagdo das informacdes, pois 0s arquivos, sejam eles
publicos ou privados, sdo partes que se somam na construcao e manutengdo da memdria social.
Conhecer as funcionalidades e as atuacBes desenvolvidas na instituicdo, torna-se necessario
para reconhecer as espécies e tipologias documentais encontradas no ambito de cada

organizacéo.

A Arquivologia possui uma metodologia propria para a andlise de tipologias
documentais a qual tem sido utilizada, para estudos teéricos, bem como para aplicabilidade nos
arquivos a afim de agregar ferramentas, bem elaboradas, para a gestdo de documentos. Permite
esquadrinhar o conhecimento que se tem dos atos e atividades que ddo origem ao documento
em sua esséncia. No cenério das organizacgdes, é o aspecto dos documentos que se estabelece

as regras de producdo documental adotadas no ambiente de trabalho.

A justificativa pela escolha do tema desta pesquisa foi motivada pela vontade de
colaborar com o projeto que vem sendo desenvolvido na Universidade Federal da Paraiba para
criar seu Arquivo Central e o Sistema de Arquivos. Além da curiosidade em trabalhar com as
tipologias documentais do CIA-UFPB, € um grande desafio iniciar num tema que ainda nédo foi
academicamente trabalhado. Também se amplia a rede de divulgacdo de acdes a respeito da
incluséo e acessibilidade de pessoas com deficiéncia. A Arquivologia brasileira ja integra essa
rede em vérias frentes de atuacao e vale destacar o quanto é motivador o trabalho desenvolvido
pela arquivista da Coordenacao de Acessibilidade da Camara dos Deputados em Brasilia. Desse
modo, o trabalho realizado com as tipologias das atividades fim do CIA-UFPB, pode ser

somado a essa rede de luta em prol das pessoas com deficiéncia.

Diante dessa tematica, o problema de pesquisa estd pautado em saber quais tipologias
documentais fazem parte do acervo arquivistico do Comité de Inclusdo e Acessibilidade da
UFPB?

Para desenvolver um percurso para desvelar essa pergunta o objetivo geral ficou
estabelecido em conhecer as tipologias documentais da atividade fim do Comité de Incluséo e
Acessibilidade da Universidade Federal da Paraiba - UFPB. E tendo como objetivos

especificos:
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a) Caracterizar o CIA como 6rgéo produtor das tipologias documentais;
b) Realizar um diagndstico arquivistico no acervo do CIA
c) ldentificar as tipologias documentais da CIA,;

d) Analisar as tipologias documentais do CIA.

O CIA-UFPB é um Comité que realiza trabalho inovador no contexto das Institui¢des
Federais de Ensino Superior (IFES) no Brasil e que promove um importante trabalho
relacionado a inclusdo e acessibilidade das pessoas com deficiéncia no ambito da Universidade.
Tais atividades sdo imbuidas de fungdes novas e por isso nao constam, em suas especificidades,

no escopo dos principais instrumentos arquivisticos para a gestdo documental.

O diagnostico arquivistico permitiu identificar a existéncia de massa documental
acumulada, e elencar as tipologias documentais do CIA-UFPB. E um dos aspectos identificados
na pesquisa foi a constatacdo de encontrar denominacdes diferentes para 0 mesmo tipo
documental. Foram evidenciadas ainda informacdes relevantes a respeito da falta de tratamento

arquivistico.
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2 ARQUIVOS DE INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR E SUA RELEVANCIA
INSTITUCIONAL

O surgimento dos arquivos vem em paralelo com o advento da escrita. Assim sendo, 0
arquivo esta inserido no conjunto das rela¢fes sociais em consonancia com 0s mecanismos para
administragdo dos bens publicos e privados. Gerénimo (2014) reforga que desse modo 0s
arquivos podem ser considerados como a producdo das ligacdes existentes entre 0s homens e
as instituicdes e a partir dessas execucdes surge a necessidade de exteriorizar suas acgdes. O
aparecimento das primeiras nocdes de arquivo acontece com o desenvolvimento das
civilizagbes da mesopotdmia, que atribuiam importdncia a administracdo do Império,
legitimando sua funcdo juridica e administrativa. Salientamos que, além de instituicdo
arquivistica, o termo “arquivo” também passaria a contemplar um conjunto de documentos que,
por sua vez, resultava das atividades institucionais. No entanto, é possivel verificar que o termo
arquivo possui mais de um viés, ou seja, pensa-lo como instituicdo e como conjunto de

documentos.

Entretanto ter dentro das instituicbes um lugar onde se possa guardar e conservar toda
documentacdo produzida ou recebida torna o processo de registro e recuperacdo das
informac6es mais facil, uma vez que, essa € uma pratica necessaria para o bom funcionamento
da instituicdo. A definicdo de Arquivo é polissémica. O Arquivo Nacional (2005) apresenta
mais de uma defini¢do. Em uma delas define arquivo como sendo “conjunto de documentos
produzidos e acumulados por uma entidade coletiva, publica ou privada, pessoa ou familia, no
desempenho de suas atividades, independentemente da natureza do suporte”. Em outro ponto
de vista define “arquivo como instituicdo ou servico que tem por finalidade a custodia, o

processamento técnico, a conservacao e o acesso a documentos”.

O aparecimento da escrita condicionou o aparecimento dos primeiros Arquivos, a partir
do momento em que a humanidade tomou consciéncia da necessidade de conservar o0s registos
produzidos para posterior consulta. Com o crescimento da sociedade o aumento da quantidade
de informacdes produzidas e acumuladas no ambito das instituicdes, a demanda por informacéo,
consultas por meio de interfaces organizadas, motivou surgimento dos primeiros arquivos como

hoje conhecemos.
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As informagOes armazenadas no arquivo tém como objetivo servir de apoio
administrativo aos que as produzem, bem como conservar a memdria das instituicbes ou das

pessoas.

Com o crescimento informacional, as informagdes encontradas nos arquivos passaram
a ser vistas com outro aspecto: um diferencial para quem as possuissem. Surgia, assim, a gestdo
de documentos, que teve grande relevancia no desenvolvimento da teorizacdo do campo
arquivistico, dentre elas a se destaca o principio das trés idades, o qual ainda é base da

Arquivologia brasileira, contribuindo bastante para a gestdo informacional dos documentos.

Enfatizando o caso do desenvolvimento da arquivistica no Brasil, € possivel
compreender que sob o ponto de vista historico as bases surgem com o Arquivo Publico do

Império.

Criado em janeiro de 1838, fazia parte de um projeto maior, a partir, da necessidade de
manter a historia escrita na esfera publica, desse modo é que se perpetua a nogao de arquivo
como instituicdo no Brasil. Transformagdes em ambito social, econdmico e administrativo,
decorrentes da proclamagéo da Republica (1889) impulsionam a mudanca de nome, ou seja, de
Arquivo Nacional do Império para Arquivo Publico Nacional (1893). De acordo com o decreto
n° 9.197 de 9 de dezembro de 1911. Em 1958, o Arquivo Nacional fica sob nova direcéo, a do
historiador José Hondrio Rodrigues, que assume a missdo de modernizar a instituicao, criando
meios para qualificar e especializar seus colaboradores. Com isso varias foram suas
contribuicdes tedricas e técnicas, na medida em que buscavam, fora do pais, as solu¢bes para
questdes inerentes aos arquivos brasileiros. E em 1961, é instaurado o Sistema, o qual era
composto por um conselho que teria como funcéo estabelecer a politica do Sistema Nacional
de Arquivos.

Durante o final do século XIX, foi observado que o interesse pelo valor historico dos
arquivos e dos documentos, receberam a caracterizacdo de testemunho da histéria. A medida
que a sociedade se organizava, foi sendo tomada compreensdo de que era preciso guardar o0s

documentos que traziam em si registro para comprovar determinadas a¢oes.

Entdo o arquivo passou a ser compreendido como entidade publica e local de pesquisa
histdrica, entendido em épocas anteriores somente como beneficio politico, administrativo e

econdmico, estabilizando o seu conceito apenas no século XX.

Em 1978 com o Decreto N° 82.308, em 25 de setembro de 1978, o Brasil passa a contar

com o Sistema Nacional de Arquivos (SINAR), cuja a proposta era estabelecer um sistema de
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tratamento com controle integrado dos arquivos publicos federais. Com a implantagdo do
Programa de Modernizacdo do Arquivo Nacional no Brasil em 1981, programa este, que trouxe
ndo s6 melhorias, no que diz respeito ao espaco fisico, mais adequacdo as técnicas de
conservagao, aquisi¢do de novos equipamentos, como também previa a revisdo operacional das
técnicas e da sistemética de trabalho com o acervo, tal feito tornou o Arquivo Nacional

conhecido internacionalmente.

Segundo a Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991, em seu artigo 2°, € definido arquivo

como

Conjunto de documentos produzidos e recebidos por 6rgdos publicos,
instituicbes de carater publico e entidades privadas, em decorréncia do
exercicio de atividades especificas, bem como por pessoa fisica, qualquer que
seja 0 suporte da informacdo ou natureza ou a natureza dos documentos
(BRASIL, 1991).

Sendo assim, o0 arquivo se torna parte fundamental quando tratamos da organizacgéo e
preservacdao da informacéo, independente do seu suporte. Ele é necesséario no dia a dia de
qualquer instituicdo. E os documentos que fazem parte de seu conjunto documental séo Unicos,
e sao organizados a partir das necessidades de cada agéo, e pertencem a um ou mais fundos de

arquivo.

Portanto funcdo arquivistica tem como um dos seus principais objetivos facilitar o
acesso a informacédo, tendo como papel fundamental organizar os documentos de forma a
garantir que a histéria e a memoria das organizagdes sejam acessadas com fins de pesquisa
historica e também para a disseminacdo cultural. A universidade é destinada a cumprir seu papel
de ensino, pesquisa e extensdo; por isso hd uma grande ligacdo entre arquivo e universidade;
qualquer instituicdo publica tem a necessidade de preservar seu patriménio documental,

garantindo a democratizacdo do acesso as informagoes.
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3 INCLUSAO E ACESSIBILIDADE NO AMBITO DO ENSINO SUPERIOR

A prerrogativa da educacdo teve inicio na esfera internacional com a Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos, documento da Organizacao das Nagdes Unidas, assinada em
1948, na qual a educacdo € legitimada a todos, independentemente da estirpe social. Dessa
forma, podemos incluir as pessoas com deficiéncia, conforme artigo Il da Legislacdo
Internacional: “Toda pessoa tem capacidade para gozar os direitos e as liberdades estabelecidos
nesta Declaracdo, sem distincdo de qualquer espécie, seja de raca, cor, sexo, lingua, religido,

opinido politica ou de outra natureza, origem nacional” (BATISTA JUNIOR, 2016, p. 35).

Com o passar do tempo, muitas foram as discussdes em torno do assunto e a Gltima
convencao estabeleceu uma ampla categorizacdo de pessoas com deficiéncia, reafirmando que
todas as pessoas, com todos os tipos de deficiéncia devem usufruir de todos os direitos humanos
e liberdades fundamentais, verificando os espagos onde devem ser feitas as adaptacGes para que
haja a protecdo e prevaleca os seus direitos. Com isso, a Convencéo sobre os Direitos da Pessoa
com Deficiéncia é determinante para as modificacdes na educacdo brasileira, embora os
documentos internacionais de 1990 e 1994 ja haviam afirmado essa transformacdo de

paradigma para um método de ensino-aprendizagem mais inclusivo.

No viés da legislagdo brasileira, a educagdo “fundamenta-se em principios
constitucionais de vanguarda, alinhados aos mais avancgados temas da atualidade, tais como o
reconhecimento e a valorizacdo das diferencas, a insercdo incondicional de todos a educacédo
de nivel bésico e superior, entre outros” (MANTOAN; SANTOS, 2010, p. 21). Com a
constituicdo brasileira de 1998, foi garantido a todos o pleno acesso a escola, sem exclusédo de
nenhum aluno em virtude de sua origem, racga, sexo, idade, deficiéncia ou auséncia dela, e
quaisquer outras condicdes que o discrimine (BATISTA JUNIOR, 2016).

No transcorrer, a Educacdo Superior comeca a ganhar espaco, de acordo com a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Brasileira - Lei 9394/96, apontando as finalidades dessa
modalidade educacional, no Art. 43como:


https://www.jusbrasil.com.br/topicos/11689199/art-43-da-lei-de-diretrizes-e-bases-lei-9394-96
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I- estimular [...] o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento
reflexivo;

Il - formar e diplomar pessoas nas diferentes areas do conhecimento,
tornando-as aptas para a insergdo em setores profissionais|...], propiciando-
Ihes ainda formacéo continua;

Il - incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, [...], desse
modo, desenvolver o entendimento sobre 0 homem e 0 meio em que Vive;
IV- promover a divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos
[...] por meio do ensino, de publicacdes e de outras formas de comunicacao;
V - suscitar [...], e possibilitar a consequente concretizagdo, integrando 0s
conhecimentos que vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual
sistematizadora do conhecimento de cada geragao;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais;

VII - promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da
pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituicao.

VIII - atuar em favor da universalizacdo [...], mediante a formacéo e a
capacitacdo de profissionais, a realizacdo de pesquisas pedagdgicas e o
desenvolvimento de atividades de extensdo que aproximem os dois niveis
escolares (BRASIL, 1996).

De acordo com as finalidades supracitadas, escolher e frequentar um curso de Ensino
Superior, significa dizer que, o individuo deve preestabelecer-se para uma vida adulta
sistematizada na ética, no espirito critico e reflexivo e, ao mesmo tempo, adquirir maestrias
profissionais, para o exercicio de uma atividade de trabalho fundamentada no conhecimento
adquirido e nas relagdes interpessoais de trabalho transcorridas por posturas de respeito,

solidariedade e reciprocidade.

Para se inserir, uma pessoa com deficiéncia em uma instituicdo de ensino superior, se
faz necessério, implantar dentro do sistema de ensino, politicas de incluséo e acessibilidade,
retirando todas as barreiras, pois estas, de variados tipos e formas, quer fisicas, quer conceituais,
se constituem no maior obstaculo do acesso a quem possui algum tipo de necessidade especial
ou diferente ao ambiente de ensino, aprendizado e convivio comum. Torna-se necessario, em
primeiro lugar, a mudanca de consciéncia e atitude, por parte de todos os membros que
compdem e participam do ambiente, para depois, proporcionar a reavaliagdo de toda a cadeia
que impede a efetiva, definitiva e justa inclusdo e acessibilidade, proporcionando a
verdadeira liberdade de movimento, circulagao segura, adequacédo pedagogica e um ambiente
de aprendizado compartilhado por pessoas diferentes entre si, espago este de comunicagao e

acesso a informagéo, ao qual estdo sendo inseridas.

De acordo com Ferreira (2007), inclusdo néo significa inserir a pessoa com limitagdes

ou dificuldades dentro do sistema de ensino, mas preparar esse ambiente para recebé-la. No
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entanto ndo ha como pensar na possibilidade de inclusdo de pessoas com deficiéncia no Ensino
Superior, sem uma profunda reflexao acerca do conceito de inclusao, que pode ser considerado

como sendo o:

[...] processo pelo qual a sociedade se adapta para poder incluir, em seus
sistemas sociais gerais, pessoas com necessidades especiais e,
simultaneamente estas se preparam para assumir seus papéis na sociedade. A
inclusdo social constitui, entdo, um processo bilateral, no qual as pessoas,
ainda excluidas, e a sociedade, buscam, em parceria, equacionar problemas,
decidir sobre solucdes e efetivar a equiparacdo de oportunidades para todos
(SASSAKI, 1997, p. 21).

O Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009, define pessoas com deficiéncia como
aquelas que tém impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou
sensorial, os quais, em interacdo com diversas barreiras, podem obstruir sua participacéo plena
e efetiva na sociedade em igualdades de condi¢es com as demais pessoas. No artigo 9°, sobre

a acessibilidade o Decreto diz que:

As institui¢des devem possibilitar as pessoas com deficiéncia a viver de forma
independente e participar plenamente de todos os aspectos da vida, os Estados
Partes tomardo as medidas apropriadas para assegurar as pessoas com
deficiéncia o acesso, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas,
ao meio fisico, ao transporte, a informagdo e comunicacdo, inclusive aos
sistemas e tecnologias da informacdo e comunicacdo, bem como a outros
servicos e instalagfes abertos ao publico ou de uso publico, tanto na zona
urbana como na rural (BRASIL, 2009).

Com isso, faz-se necessario que as institui¢des identifiquem e eliminem as barreiras e
obstaculos existentes, possibilitando as pessoas com deficiéncia o livre acesso, tanto por meio
da criacdo de instalagbes que deem acessibilidade aos servigos abertos ao publico ou de uso
publico, oferecendo acesso as pessoas com deficiéncia retirando as barreiras fisicas existentes;
como oferecendo formas de assisténcia humana e servi¢cos de mediadores, incluindo guias,
ledores e intérpretes profissionais da lingua de sinais, para facilitando, assim, também o acesso

a informacdes e a novos sistemas e tecnologias da informagdo e comunicacao.

O Artigo 24, por sua vez, aborda que a educacao/instituicdo deve promover:
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O aprendizado da lingua de sinais e promocéo da identidade linguistica da
comunidade surda. A fim de contribuir para o exercicio desse direito, 0s
Estados Partes tomardo medidas apropriadas para empregar professores,
inclusive professores com deficiéncia, habilitados para o ensino da lingua de
sinais e/ou do braile, e para capacitar profissionais e equipes atuantes em todos
0s niveis de ensino. Essa capacitacdo incorporara a conscientizacdo da
deficiéncia e a utilizacdo de modos, meios e formatos apropriados de
comunicagdo aumentativa e alternativa, e técnicas e materiais pedagdgicos,
como apoios para pessoas com deficiéncia (BRASIL, 2009).

Para se inserir uma pessoa com deficiéncia é necessario mudar o panorama universitario
e os conflitos entre aprendizagem, capacitacdo docente e adaptacdo ao ensino tém gerado novas
situacdes as IES que ha décadas eram circunstanciais ou esporadicas. Ao invés de simplificar o
ensino superior, isso o0 tornava mais complexo, e a0 mesmo tempo amplo, porém, apontava, por
meio de seus sujeitos, novas concepg¢des, que tornavam as interacdes e seus varios ambientes
uma grande fonte de aprendizagem descentralizada. No entanto, havia situa¢6es administrativas
e regionais que nao possibilitavam inclusdo ampla, alem da permanéncia de barreiras mantidas

apos o ingresso de alunos com diferentes especificidades.

3.1 INCLUSAO E ACESSIBILIDADE NA UFPB

O Comité de Incluséo e Acessibilidade (CIA) foi criado oficialmente no dia 26 de
novembro de 2013, por meio da Resolugdo n° 34/2013 do Conselho Universitario da UFPB
(CONSUNI), e esta vinculado ao Gabinete da Reitoria. O CIA desenvolve agdes que ddo
assisténcia a pessoa com deficiéncia dentro da UFPB, para discentes, docentes, servidores,
terceirizados e todos aqueles que circulam na Universidade Federal da Paraiba que solicitam
seus servicos. Ele contata os estudantes com deficiéncia que entraram pelo sistema de cotas,
realizando um cadastro com as informagfes pessoais e descricdo das necessidades
educacionais. Para os demais alunos que ndo entraram pelo sistema de cotas 0 Comité deve ser
por eles procurado, a fim de expor suas necessidades, assim, as medidas inclusivas para atender

0 estudante serdo aplicadas para permitir melhor aproveitamento em sala de aula.

As atividades do Comité estdo distribuidas entre: Programa de Apoio ao Estudante com
Deficiéncia, LACESSE (Laboratorio de Acessibilidade), Nucleo ASSISTA - Ndcleo Integrado

de Acessibilidade- Inclusdo e Desenvolvimento de Tecnologias Assistivas e 0s Grupos de
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Trabalho. Atualmente o CIA possui uma interessante rede de cooperacdo de diversos setores,

projetos e ndcleos da Universidade.

Figura 01 — Rede de conectividade do comité de inclusdo e acessibilidade
REDE DE CONECTIVIDADE DO COMITE DE INCLUSAO E ACESSIBILIDADE - UFPB
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Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Interpretes de
Libras

Os Grupos de Trabalho que visam a melhoria do campus para os alunos com algum tipo

de deficiéncia, sdo esses:
Grupo de Trabalho de Acessibilidade Pedagdgica
Grupo de Trabalho de Acessibilidade Atitudinal
Grupo de Trabalho de Acessibilidade Comunicacéo
Grupo de Trabalho de Acessibilidade Arquitetonica

Estes Grupos foram criados pelo CIA com base na Lei n®13.146, de 6 de julho de 2015,
que institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia , que traz os seguintes

conceitos:
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Barreiras: qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite
ou impeca a participacao social da pessoa, bem como o0 gozo, a fruicdo e o
exercicio de seus direitos a acessibilidade, a liberdade de movimento e de
expressdo, a comunicagdo, ao acesso a informacdo, a compreensao, a
circulagdo com seguranca, entre outros, classificadas em:

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias e nos espagos publicos e
privados abertos ao publico ou de uso coletivo;

b) barreiras arquitetdnicas: as existentes nos edificios publicos e privados;

c) barreiras nos transportes: as existentes nos sistemas e meios de transportes;
d) barreiras nas comunicacdes e na informacao: qualquer entrave, obstaculo,
atitude ou comportamento que dificulte ou impossibilite a expressdo ou o
recebimento de mensagens e de informacdes por intermédio de sistemas de
comunicacao e de tecnologia da informagcéo;

e) barreiras atitudinais: atitudes ou comportamentos que impegam ou
prejudiquem a participagédo social da pessoa com deficiéncia em igualdade de
condicOes e oportunidades com as demais pessoas;

f) barreiras tecnoldgicas: as que dificultam ou impedem o acesso da pessoa
com deficiéncia as tecnologias; (BRASIL, 2015)

No entanto, cada grupo de trabalho tem suas atividades, no qual, o de Acessibilidade
Pedagdgica tem como finalidade elaborar, acompanhar e avaliar as ac¢les pedagdgicas
desenvolvidas junto aos estudantes com deficiéncia da UFPB; Assessorar os professores e
pessoal técnico administrativo; planejando e realizando reunides periddicas com os estudantes
assistidos pelos Programas criados ou supervisionados pelo CIA; participar dos processos
seletivos realizados sob responsabilidade do CIA; organizar, promover e estimular a realizacédo
de pesquisas na area da inclusdo e acessibilidade pedagogica, promover espagcos e momentos
educativos para a comunidade académica; criar espacgos e veiculos para difusdo das pesquisas
de inclusdo e da acessibilidade por fim elaborar material informativo para a comunidade

académica da UFPB.

O Grupo de Trabalho de Acessibilidade Atitudinal, contribui para a sensibilizacdo da
comunidade universitaria quanto as pessoas com deficiéncia; identificando e aplicando
dindmicas em salas de aula, promovendo eventos em nos ambientes da UFPB, elabora material
com informacdo sobre formas corretas e eficazes, para apoio as pessoas com deficiéncia.
Acessibilidade Comunicacdo tem o dever de divulgar todas as a¢0es, projetos e iniciativas
propostos pelo CIA e pelos GTs; cuidar da manutencdo das ferramentas de comunicacao do
CIA, planejar e executar, conjuntamente com o CIA, a¢des de comunicacdo e acessibilidade,
contribuindo para tornar acessiveis os sistemas de informacdo e comunicacdo na UFPB
(DANTAS et al, 2017)

Acessibilidade Arquitetonica possui a atribuicdo de realizar periodicamente coleta e

analise de dados referentes a estrutura de cada campus, a fim de se entender as condicGes de
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inclusdo e acessibilidade da UFPB; colaborar para a difusdo dos conceitos de incluséo e
acessibilidade na UFPB no sentido de atender a legislacdo vigente e a premissa de uma

universidade mais inclusiva; assessorar o CIA e solucionar problemas arquitetdnicos.

O CIA da suporte aos alunos com as mais variadas deficiéncias, das quais se pode citar:
deficiéncia fisica, deficiéncia visual parcial, cegueira, transtorno psicoldgico, deficiéncia
temporéria, deficiéncia auditiva, deficiéncia multipla, deficiéncia intelectual, surdez total e

transtorno do espectro autista.

Para assegurar as pessoas que possuem algum tipo de deficiéncia existem muitas leis e
politicas, das quais se destacam: Lei n® 9.394/96 — Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional; Lei n° 10.436/02 — Reconhece a Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS; Portaria
2.678/02 do MEC; ABNT NBR 9050/2004; Decreto n°® 5.296/04 regulamentou as Leis n°
10.048/00 e 10.098/00; Decreto n°® 7612/2011 — institui o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa
com Deficiéncia; Lei n® 13.146 de 6 de julho de 2015 — Instituida a Lei Brasileira de Incluséo

da Pessoa com Deficiéncia.

A Universidade Federal da Paraiba junto ao CIA conta com uma série de programas e
beneficios para o aluno com deficiéncia, que objetiva assegurar o direito a educacdo pela
disponibilizacdo de meios para a inclusdo com qualidade, assegurado pela implementacgéo de
medidas juridicas e politicas, a exemplo da Convengéo Internacional sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia aprovada pelo Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009, e pela
Politica Nacional de Educacdo para Pessoas com Deficiéncia na Perspectiva da Educacdo

Inclusiva.

De acordo com A Resolugdo CONSUNI/UFPB N ° 34/2013, especificamente no Art 1°
paragrafo 3° dessa Resolugéo. Diz que:

1. Os Principios e Valores da Politica de Inclusdo e Acessibilidade da UFPB
A Politica de Inclusdo e Acessibilidade da UFPB tem como principios e
valores:

1.1 A inclusdo vista como um processo de atender e de dar resposta a
diversidade de necessidades de toda a comunidade universitaria, através de
uma participacdo cada vez maior na aprendizagem, nas rela¢des interpessoais,
nas decisdes para a construgdo de uma cultura inclusiva;

1.2 A acessibilidade entendida como “condigdo para utilizagdo, com
seguranca e autonomia, total ou assistida, dos espacos, mobilidrios e
equipamentos urbanos, das edificacBes, dos servigcos de transporte e dos
dispositivos, sistemas e meios de comunicagao ¢ informagao”, por pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida;
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1.3 A integracédo dos setores da UFPB que tratam da Educagéo Especial, nas
suas diferentes especificidades;

1.4 O s direitos humanos e a igualdade de direitos de todos;

1.5 O combate a todas as formas de discriminacdo baseada nas diferencas
humanas;

1.6 A criacdo de oportunidades igualitarias de participacao.

2. E que sdo competéncias do CIA as seguintes acoes:

2.1 garantir que os processos seletivos da UFPB sejam acessiveis [...];

2.2 desenvolver acgdes junto a PROGEP a fim de promover cursos de
capacitagdo para tornar a comunidade académica cada vez mais inclusiva;
2.3 Apoiar e Orientar as Coordenagdes de Curso [...] e desenvolver acdes a
fim de suprir as demandas dos discentes com deficiéncia nos cursos de
graduacdo e pdés - graduacéo;

2.4 Implementar solucbes para a eliminacdo de barreiras atitudinais,
arquiteténicas, pedagdgicas e de comunicacao [...] e garantir a acessibilidade
em todos 0s ambitos;

2.5 Criar e Manter canal de comunicagdo para identificar as demandas
individuais da comunidade académica possibilitando solugbes a essas
dificuldades;

2.6 Construir agenda de prioridade [...], para a eliminacdo das barreiras
arquitetonicas da UFPB em seus diversos campi;

2.7 Incentivar a realizacdo de estudos e pesquisas gue objetivem identificar ou
atender a comunidade académica com deficiéncia, [...];

2.8 Estimular o desenvolvimento de projetos de extensdo na area de
acessibilidade para atender as politicas de inclusao;

2.9 Identificar linhas de financiamento e agéncias financiadoras nacionais e
internacionais para fortalecer a implantacdo, [...] da politica de inclusédo e
acessibilidade do estudante com deficiéncia;

2.10 Disponibilizar para a comunidade académica e para o publico em geral
dos documentos que [..] que fundamentam a Politica de Inclusdo e
Acessibilidade do estudante com deficiéncia da UFPB;

2.11Incentivar a oferta de cursos de extensao e especializagdo presenciais e a
distancia, de forma que tanto a politica de acessibilidade, como o apoio ao
desenvolvimento de cultura, gestdo e préaticas inclusivas se materialize na
sociedade paraibana em médio prazo. (UNIVERSIDADE FEDERAL DA
PARAIBA, 2013).

A partir, dessas legislacbes é dever da IES oferecer aos deficientes diferenciados
artefatos (habitacdo, assisténcia pessoal, ajuda financeira) criados para compensar as

diversidades de deficiéncias. Oferecendo assim:

Garantia de suporte pedagdgico aos estudantes com deficiéncia, através do
PROGRAMA DE APOIO DE APRENDIZAGEM AO ALUNO COM
DEFICIENCIA, no qual o aluno apoiador que tem como funcdo a de

acompanhar e auxiliar o aluno com deficiéncia nas atividades académicas
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desenvolvidas dentro e fora da sala de aula de acordo com as necessidades
inerentes a cada um, [...]a;

Aquisicdo de equipamentos e materiais necessarios a plena acessibilidade das
pessoas com deficiéncia.

Restaurante Universitario - (RU) que é o espaco fisico permanente da
Universidade que oferece refeicbes diarias gratuitas aos estudantes
classificados atraves do diagnéstico social e que suas atividades académicas
justifiquem sua permanéncia em tempo integral na universidade.

Moradia Estudantil - é um servico oferecido pela UFPB, destinado,
exclusivamente, a estudantes de reconhecida necessidade, cujas familias
residam fora das sedes dos Campi da UFPB.

Atencdo a Saude - consiste em atendimento em salde a todos os estudantes
gue demandarem, através da oferta de a¢bes em:

I. Consultas médicas em nivel de aten¢do primaria a saude;

I1. Tratamento odontoldgico individual;

I11. Acompanhamento psicoldgico individual;

IV. Acbes de promogdo, protecdo e recuperacdo da saude; V. Acles de
prevencdo de doencas; As acles serdo realizadas em Centros de Atencdo a
Satde da Universidade Federal da Paraiba integrados com o Sistema Unico
de Saude (SUS).

Auxilio Transporte - consiste em auxilio financeiro para estudantes moradores
em Jodo Pessoa e para moradores da regido metropolitana, que visa a
contribuir com parte das despesas de deslocamento do aluno para atividades
académicas regulares.[...].

Auxilio Creche — tem o objetivo de custear parte das despesas dos estudantes
no acompanhamento de seus dependentes até a idade de 05 anos, 11 meses e
29 dias. [...].

Inclusdo Digital através do computador pessoal - consiste na disponibilizacao
de computador, para uso individual e sob responsabilidade, a estudantes que
atendam os critérios de vulnerabilidade econémica e social [...].

Auxilio manutencéo - sera concedido a estudantes oriundos de familias em
vulnerabilidade econémica e social, [...].

Apoio a participacdo em eventos - tem por objetivo contribuir com a
socializacdo de informagdes e producdo de novos conhecimentos, que venham
enriquecer a formacdo académica e propiciar maior integracdo entre 0s

estudantes, [...].
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Mobilidade Estudantil Nacional e Internacional — consiste na concessdo de
auxilio financeiro [...] regras especificas da mobilidade internacional e
nacional (UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA, 2010).

Na UFPB, o deficiente pode ser acompanhado por um Apoiador, que é um discente que
faz parte do Programa de Apoio de Aprendizagem ao Estudante com Deficiéncia ofertado pela
Pro-Reitoria de Promocéo e Assisténcia ao Estudante (PRAPE) juntamente com o CIA, por
meio de um processo de selecdo passa a desempenhar fungdes de assisténcia junto aos discentes
com deficiéncia, que solicitarem este servico, tendo como obrigacdes acompanha-lo e auxilia-
lo nas atividades académicas dentro e fora de sala de aula. Sendo assim, o estudante apoiador
poderd estar presente em sala junto ao estudante com deficiéncia, auxiliando nas atividades
académicas, trabalhos, provas e apresentacdes, podendo transcrever as aulas ou grava-las, bem

como auxiliando os docentes a adaptar suas didaticas.
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4 A IMPORTANCIA DA DIPLOMATICA PARA A ARQUIVISTICA

A Diplomatica surgiu a partir dos estudos de um monge beneditino, dom Jean Mabillon,
em Paris, devido a uma controvérsia com o jesuita Daniel van Papenbroeck, no final do século

XVII.

Mabillon desenvolveu procedimentos para analisar a autenticidade dos documentos
antigos. De acordo com Bellotto (2008) os beneditinos realizaram indmeros estudos sobre

heuristica e critica de textos.

Pesquisando em muitos arquivos eclesiasticos franceses, alemées e italianos,
com seu trabalho metddico e objetivo, com seu trabalho metddico e objetivo,
conseguiu, com essa obra [De re diplomatica libri VI], criar muitos dos
procedimentos acerca da autenticidade, andlise e compreensdo dos atos
escritos que, aperfeicoados, forma sendo adotados através dos tempos
(BELLOTO, 2008, p. 3).

Em meados do século XVII11, 0 método foi estendido por dois eruditos beneditinos, dom
Tassin e dom Toustain, o método foi aplicado em documentos das instituigdes da Idade Média
(DELMAS, 2015).

No entanto, os diplomatistas medievalistas desenvolveram estudos sobre a tradi¢do (dos
originais e das copias, mobilizando a paleografia, a cronologia etc.), a forma (estudos dos
suportes, escritas, estilos e formulas) e a génese dentro do funcionamento das secretarias, com
0 objetivo de fazer edigdes criticas de documentos. Com isso, 0s historiadores que estudam o
periodo medieval tiveram pouco interesse pela Diplomatica dos documentos de arquivos da era
moderna, 0s quais, entretanto, comecavam a proliferar. Esses documentos ndo apresentavam 0s

mesmos problemas de autenticidade e ndo mobilizavam os mesmos recursos de aparato critico.

Para Bellotto (2008) a diplomatica era um saber que ajudava na descricéo e explicacao
da estrutura formal dos atos escrito como sua autenticidade e fidegnidade. Que durante os
séculos XVII e XVIII, foi amplamente utilizada pela Historia, Direito, na constatacdo da
autenticidade e originalidade de um documento. No momento atual, ela se largueou diante da
aplicabilidade da Diplomatica pela Arquivologia. Deste modo, a analise diplomatica vem

auxiliando a arquivologia na aplicacdo desta sapiéncia por meio do reconhecimento dos tipos
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documentais arquivisticos. Deste modo, a anélise diplomatica vem auxiliando a arquivologia

na aplicacao desta sapiéncia por meio do reconhecimento dos tipos documentais arquivisticos.

No decorrer dos anos 1960, os paises mais desenvolvidos foram confrontados com o
fendmeno da explosdo documental, consequéncia do novo impeto da sociedade industrial, apds
a Segunda Guerra Mundial. Houve a proliferagdo de novos documentos e de copias produzidos
desde o século XIX, por maquinas cada vez mais diversificadas, notadamente informaticas;
ampliando o volume de documentos redundantes, de uso efémero, produzidos por meio de

procedimentos administrativos.

Em meados do seéculo XX a Diplomaética é utilizada pela arquivistica para estudar os
documentos contemporaneos. Na Italia foram realizados estudos por Paola Carucci, que foram

expandidos por Luciana Duranti na Universidade de British Columbia no Canada.

A Diplomatica aprimora a performance do profissional arquivista, administrador e do
historiador, ela serve para compreender de forma aprimorada e persuasivo, o dignificado
vinculo arquivistico, quer dizer, o elo que faz a unido entre o documento e seu produtor e 0s
outros documentos do seu conjunto, explica 0 quanto e como o documento de arquivo prova e

registra cada uma das suas atividades e func@es institucionais

Em sua relevancia a diplomatica surge com uma metodologia concentrada nos tipos
documentais e sua vinculagao organica de atuacdo e uso, sendo indispensavel para o arquivista,
pois comeca a surgi como ciéncia documental institucional e funcional da informacao orgénica.
Ela passa a inserir no seu campo metodoldgico a espécie e o tipo ao qual foi inserido no conjunto
organico fazendo com que se entenda melhor o porqué e para que foi criado o documento. A
Diplomaética ndo é vista mais isoladamente, como analisar a autenticidade e confiabilidade do
documental, e sim, como o documento esta ligado ao seu meio genético. Ela atua na produgéo
do documento fornecendo ferramentas que aprimorem o Seu UsO, concentra-se nas géneses da
legalidade interna do documento, na relacdo dos documentos com seu criador e conteudo, cuja

finalidade € identificar, avaliar e externar sua natureza.

Como informa Duranti (1995), a Diplomatica foi criada para suprir a necessidade de
analise critica dos documentos possivelmente falsificados. No contexto da Diplomatica,
documento € o artefato escrito produzido em um suporte por meio de um instrumento. Nesse
caso a referéncia se da especificamente sobre o documento arquivistico, aquele criado por uma
pessoa fisica ou juridica no curso de uma atividade administrativa. Herrera (1988, p. 37)

conceitua Diplomatica como “a ciéncia que estuda o documento, sua estrutura e clausulas, para
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estabelecer as diferentes tipologias e sua génese nas instituicdes, com o fim de analisar sua

autenticidade”.

Herrera (1988) lembra que os tipos documentais, séo realizados por atividades dentro
das instituicdes, no desenrolar de determinadas funcbes. Para ela, a delienagdo dos tipos
documentais dependera da analise dos caracteres externos e internos dos documentos e da
informacdo neles contidas. Para alicerca os termos utilizados para cada tipo de documento que
modificam com as mudancas sociais (e legais) de cada época, exige-se um estudo
pormenorizado no qual a metodologia da analise diplomatica é Gtil, sejam eles juridicos, sejam

administrativos.

Fixando-se nos procedimentos administrativos de criagdo dos documentos nas
estruturas organizacionais, e considerando suas competéncias, 0 método de analise diplomatica
fundamenta a identificacdo das funcdes, essenciais para a compreensao dos documentos dentro
do seu ciclo de vida (RODRIGUES, 2008).

Rondinelli (2005) reconhece que analisar um documento arquivistico, com base na
metodologia diplomatica, significa pressupor uma relagdo entre a palavra e 0 mundo. Para tanto,
faz-se necessario decompor o documento em seus elementos constitutivos, suporte, contetdo,
forma ou estrutura, acdo, agentes geradores ou pessoas, relacdo organica e contexto, buscando

compreender o mundo por meio dele.

Sabe-se que a metodologia de tratamento documental para a Diplomaética relaciona-se
com a estrutura e a finalidade do ato juridico. Explica Bellotto (2002) que para a Tipologia
Documental que importa é a relacdo dos documentos com as atividades institucionais/pessoais.
Ainda, a Diplomética e a Arquivistica decodificam o documento de formas diferentes, mas
que se complementam, o conhecimento da forma (suporte, meio, contextualizacéo) e a sua

relacdo com o seu conteudo (aquilo que se pretende ao emitir-se o documento).

Enfim, o conhecimento e a pratica da diplomatica permitem compreender melhor os
principios e 0s métodos que ajudam entender melhor o que realmente € um documento de
arquivo. E faz com que o arquivista compreenda o que une o documento ao seu produtor e suas

funcdes institucionais.

4.1 DIPLOMATICA ARQUIVISTICA E ANALISE TIPOLOGICA
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Na arquivistica moderna a tipologia documental é vista como método de analise nos
acervos arquivisticos, no qual é possivel captar diferentes conjuntos, fluxos e o funcionamento

da administracéo.

A Andlise Tipologica, ajuda na compreensdo das caracteristicas de cada documento
produzido, permitindo o reconhecimento de diversos tipos de processos existentes, e estabelece
suas diferencas, por meio da representacdo (CUNHA, 2013). Essa forma de analisar o
documento faz com que se delimitem as séries no momento da classificacdo nos arquivos,
confirmando o entendimento, mantendo a unidade, a organicidade e a continuidade. A
informac&o arquivistica, por sua vez, diferencia-se das informacdes de outra natureza por ser
produzida no exercicio das funcdes administrativas, e de acordo com 0s objetivos de uma
determinada entidade. Por essa razdo é que se reconhece o carater organico dessas informacdes,
as quais devem receber tratamento singular, e a identificacdo dos documentos ndo pode ser
realizada de modo isolado dentro de um mesmo fundo documental (BELLOTTO, 2002).
Constata-se, pois, a importancia da Analise Tipoldgica para a identificacdo das séries
documentais. Tais séries sdo efetivamente adotadas na classificacdo dos acervos, na avaliacéo,
selecdo e destinacdo dos documentos e tem 0 usuario e 0 acesso a informagdo como meta

principal.

Os tipos documentais sdo a unido entre a espécie e a funcdo para o qual foi criado. A
espécie documental esta atrelada a configuracéo, ou seja, a forma e a finalidade do documento;
enguanto o tipo documental assume uma configuracdo de espécie a partir das informacdes e

funcgéo para o qual o documento foi gerado.

A tipologia documental proporciona o reconhecimento imediato do documento, por
meio de suas funcdes e pelas atividades para o qual foi desenvolvido no ato da administracéo,
ajudando os arquivistas em varios segmentos da sua profissdo como, por exemplo: no arranjo,
que adequada as séries e funcdes do documento; na descricdo, que ajuda a entender os
contetdos; no servi¢co aos usuarios, porque facilita a identificacdo dos documentos para
disponibilizar o acesso aos usuarios; e na avaliacdo, proporcionando a identificacdo das

espécies documentais na construcao da tabela de temporalidade.

Segundo Bellotto (2014) o tipo documental é a configuragdo que assume uma espécie
documental de acordo com as informacdes nela contidas, determinadas pela atividade que o
gerou. Assim a tipologia esta voltada a identificar as espécies documentais, e as funcbes para
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as quais foram geradas, e 0 objeto de estudo é a forma dos conjuntos e fun¢des organicas do

documento.

A analise das tipologias esta voltada a identificar as espécies e tipos documentais e as
funcBes para as quais foram geradas. E algo extrinseco. E o seu objeto de estudo é a forma e os
conjuntos funcionais e organico, a diplomatica vai mais alem, ela estuda o conteido documental
para confirmar sua autenticidade e veracidade, através de um estudo minucioso de algumas

caracteristicas do documento, ou seja, é consideravel e intrinseco.

A anélise tipoldgica vem se inovando, e na area arquivista ela € vista como o estudo do
tipo documental, fazendo a relagéo entre o0 documento e a entidade produtora. Para ocorrer essa
analise € necessario conhecer 0s géneros documentais: que sdo a reunido de espécies
documentais que se assemelham por seus caracteres essenciais, particularmente o suporte e o
formato que exigem processamento técnico especifico, por vezes, mediacao técnica para acesso.
As areas tipoldgicas levam em consideracgdo as funcdes para o qual foi criado o documento ou
entidade produtora (ndo hé critério pré-estabelecido, deve-se analisar a fungdo da instituicdo
geradora), abrange as divisbes de Espécie Documental; que tem a funcdo de reunir os
documentos por suas caracteristicas comuns no que diz respeito a formula diplomatica, natureza
de contetido ou técnica do registro. As categorias que estdo inseridos, ou seja, a diferenciacéo
entre documentos testemunhais ou informativo, que engloba as espécies documentais cuja a
configuracdo do documento esta de acordo com a natureza e a disposi¢do das informagdes nele
contidas, a partir de seu contetdo, estrutura semantica. Além da funcdo administrativa para o

qual o documento foi criado, sua forma e uso.

Para que isso aconteca se faz necessario entender (Quadro 1) e os elementos de apoio a

analise de tipologias documentais e seus exemplos:

Quadro 1 - Elemento de apoio a analise de tipologias documentais



29

ESTABELECIMENTO DO TIPO DOCUMENTAL

Tipo documental = espécie + funcéo

Classificacéo

Classes

Exemplos

Quanto ao
género

1.a. Textuais;

1.b. Iconogréficos;

1.c. Audiovisuais;

1.d. Legiveis por maquinas.

Textos escritos e documentos,
livros, desenhos, graficos,
fotografias, gravuras,
microfilmagem

Quanto a area

2.a. Pelos poderes do Estado;

2.b. Pelas fungdes do Estado;

2.c. Pelas fungGes administrativas
(entidades governamentais e ndo-
governamentais);

Ata de reunido, boletim de
ocorréncia, boletim de frequéncia
e rendimento escolar, certiddo de
nascimento, certiddo de Obito,

tipologica 2.d. Pela tipologia da entidade Qeclara(;ao de bens, declargg;_ao de
. PP imposto de renda, relatorio de
(area contébil, judiciaria, s b
S . T atividades e relatorio de
legislativa, militar, académica); T
e fiscalizacéo.
2.e. outras categorias;
Ata, carta, decreto, disco, filme,
Quanto a 3.a dispositivos testemunhais; folheto, fotografia, memorando,
categoria: 3.b. dispositivos informativos. oficio, planta, relatorio, certidao,

boletim e declaragéo.

Fonte: Adaptado de Bellotto, 2014.

Para isto se faz necessario, além das metodologias que estabelecam o tipo documental
espécie e funcdo, reconhecer os documentos de arquivo, é interessante para se conhecer 0s
principios basicos que demarcam as diferencas entre documentos de biblioteca e de museus
para os de arquivo. Também é importante estudar os elementos que constituem um documento,
que segundo Bellotto (2014) sdo os elementos fisicos que compreendem a espécie e aborda a
estrutura, o género, funcdo, proveniéncia e a autoria, 0 assunto e as datas, utilidade (finalidade
do documento) o valor primario e secundario, categorias documentais (dispositivos

testemunhais e informativo.
Os principios basicos para identificacdo dos documentos de arquivo sao:

a) Unicidade: o documento é Unico no momento de sua producdo, adquirido a sua

individualidade e unicidade;

b) Organicidade: sua condicdo no ato de criacdo, Seu tempo e espaco par uma

organizacéo eficiente;

¢) Indivisibilidade: suas particularidades de procedéncia.
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Para compreender a interacdo entre a especificidade de uma funcdo e a espécie
documental, seja ela informativa ou probatoria, busca-se atingir o ponto de encontro entre o
documento (suporte) e a funcdo administrativa para o qual foi criado, é, ademais, importante

decodificar a espécie documental e a entidade produtora (BELLOTTO, 2014).

O tipo documental é visto como um documento que originou-se durante a atividade
administrativa a que serviu, é marcado pela hierarquia tipografica e a legibilidade, seu formato
e conteudo diferenciados que serve de elemento para classificar, descrever e determinar sua
categoria, faz parte de conjuntos da mesma proveniéncia, Unicos, organicos e indivisiveis; vindo
a ser, individualmente, um suporte modificado por um texto (a informacao) que lhe foi aderido
e que foi produzido/recebido por uma entidade ou individuo em relacdo a uma atividade, e que
se emprega para dispor, obrigar, conceder direitos, comunicar, provar, informar ou testemunhar
(VAZQUEZ, 1988).

Entende-se que o profissional da informacéo precisa conhecer caminhos tragados pela
Diplomética e a Arquivologia, pois a Diplomatica traz diferentes elementos, que ao observar o
documento, o profissional consiga estabelecer seu tramite e a justaposicdo entre o ato e 0
documento, j& a Arquivologia, identifica o contexto, o quadro funcional, o fluxo informativo e
documental, ou seja, a Diplomatica e a Arquivistica, ddo suporte para que o profissional da
informacdo possa identificar, classificar e avaliar os documentos da melhor forma possivel, para

uma organizacao eficiente e eficaz, dentro dos pardmetros das tipologias documentais.
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5 PERCURSO METODOLOGICO

Toda pesquisa requer a escolha de métodos e técnicas que viabilizem seu processo.
Nesta perspectiva, para o alcance dos objetivos propostos neste estudo foram adotados métodos
e técnicas, que serdo apresentados.

5.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Para alcancar os objetivos propostos pela pesquisa fez-se necessaria a escolha de métodos
e técnicas que viabilizassem sua realizagdo. Para tanto, considerando o objetivo geral da pesquisa
- analisar as tipologias documentais da atividade fim do Comité de Inclusdo e Acessibilidade da
Universidade Federal da Paraiba, trata-se de uma pesquisa descritiva, que, segundo Alves (2007
apud FONSECA, 2014, p. 32), consiste no detalhamento de caracteristicas de determinada

populacdo ou fendbmeno ou o estabelecimento de relagdes entre variaveis.

A pesquisa descritiva observa, registra, correlaciona e descreve fatos e
fendmenos de uma determinada realidade sem manipula-los. Procura
conhecer e entender as diversas situagdes e relagBes que ocorrem na vida
social, politica, econémica que ocorrem na sociedade (VALENTIM, 2008, p.
23 apud FONSECA, 2014, p.32).

Esse trabalho caracterizou-se ainda como abordagem qualitativa. Segundo Gil (1991),
h& uma relacdo dindmica entre 0 mundo real e o sujeito, isto &, um vinculo indissociavel entre
0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em numeros. A
interpretacdo dos fendmenos e a atribuigdo de significados sdo basicas no processo de pesquisa

qualitativa. Ndo requer dados estatisticos. Sendo assim, Rodrigues (2007, p. 38) afirma que:

Qualitativa é a pesquisa que predominantemente pondera, sopesa, analisa e
interpreta dados relativos a natureza dos fenémenos, sem que 0s aspectos
quantitativos sejam a sua preocupacdo precipua, a ldgica que conduz o fio do
seu raciocinio, a linguagem que expressa as suas razdes. Também ndo denota
filiacdo tedrica—metodologica, nem implica o uso de hipbtese de
experimentacdo ou de qualquer outro detalhe).
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A pesquisa também foi desenvolvida a partir de material bibliografico, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos. A principal vantagem da pesquisa bibliografica
reside no fato de permitir ao investigador a cobertura de uma gama de fenémenos muito mais
ampla do que aquela que poderia pesquisar diretamente. Embora em quase todos os estudos
seja exigido algum tipo de trabalho desta natureza. A pesquisa utilizou-se, ainda, da técnica de

observacgao participante e da entrevista para alcangar os objetivos propostos.

A andlise das tipologias documentais € um método proprio da Arquivologia que
apresenta um percurso para identificar e analisar os tipos documentais de determinada
instituicdo, pessoa ou familia. Tendo como elementos fundantes, para uma apreciacao analitica

dos tipos documentais, seu suporte, meio, contextualizacdo e a funcdo para qual foi gerado.

Todo esse caminho percorrido viabilizou a analise tipoldgica documental da atividade
fim do Comité de Inclusdo e Acessibilidade da UFPB, desenvolvido em etapas, que serdo

descritas na sequéncia.

5.2 ETAPAS E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para se alcangar o objetivo especifico “a” (Conhecer o CIA como 6rgdo produtor das
tipologias documentais), ¢ o objetivo “b” (Realiza um diagndstico no acervo do CIA) foi
utilizado o procedimento de levantamento de diagnéstico arquivistico no Comité de Incluséo e
Acessibilidade, para conhecer a capacidade dos documentos criados e custodiados, assim como,
para a identificacdo das tipologias. O diagnostico desenvolvido permitiu identificar a massa

documental acumulada, e elencar as tipologias documentais.

Sob o olhar da Arquivologia o diagnostico é usualmente a primeira das etapas no
processo de planejamento, sem o qual ndo é possivel tracar as metas e objetivos ou estabelecer
a situacdo desejada, na qual se pretende chegar, é uma etapa fundamental, pois precede e define

as demais etapas, sendo, portanto vital a estruturacdo do processo de planejamento.

O diagnostico do arquivo é um estudo de anélise prévia de um setor ou instituicdo com
a finalidade de coletar informac6es para se realizar um projeto arquivistico, implantar sistemas

e demais atividades.

Lopes (2009, p. 155) diz que o diagndstico pode ser entendido como “a operagao de

construir a imagem de uma ou mais organiza¢des”. Assim, pode-se afirmar que o diagnostico
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sera um reflexo da realidade encontrada. J& para Paes (2004, p. 35-36) o diagndstico trata de
pesquisa visando, “(...) constatacdo dos pontos de atrito, de falhas ou lacunas existentes no
complexo administrativo”, isto ¢, das razdes que impedem o funcionamento eficiente do

arquivo.

Dessa forma, “os resultados obtidos no diagnéstico possibilitardao interferir, de maneira
correta, nos problemas (...), efetivando e auxiliando todo o processo de gestdo documental”
(FERREIRA; MELO, 2008, p. 7). Assim, o diagnostico deve ser a primeira etapa de uma
intervencdo arquivistica, ja que possibilita identificar pontos que necessitam ser aprimorados
na producdo e/ou utilizagdo dos documentos. Portanto, no caso do Comité de Inclusdo e
Acessibilidade, este auxiliou no planejamento das demais atividades que estdo sendo

desempenhadas.

No levantamento de dados para diagnostico, alguns elementos sdo cruciais para 0
desenvolvimento do trabalho: como espaco fisico, o acondicionamento, metragem linear da
documentacdo, formacgdo das pessoas envolvidas nas atividades, critério de arquivamento
utilizado no setor ou instituicdo diagnosticada. Logo, é por meio dele que se pode registrar e

apresentar propostas de melhorias na gestdo da informacao.

Foi realizada uma entrevista com o coordenador do CIA em outubro de 2018, esta
técnica de coleta de dados constitui um instrumento essencial nos estudos qualitativos. Ela teve
como objetivo principal entender as redes de colaboradores do CIA, identificar as ac¢des, 0s
servicos e o0s recursos oferecidos aos alunos com deficiéncia na universidade, conhecer a
realidade da instituicdo acerca do acesso dos alunos e identificar as barreiras e os facilitadores
das IES. A escolha da entrevista do tipo semiestruturada se deu pela flexibilidade de esta possuir
somente um roteiro basico de perguntas, com uma sequéncia flexivel, dando aos entrevistados
mais liberdade para discorrerem sobre 0 assunto proposto, sendo as perguntas realizadas de

forma mais livre.

A metodologia utilizada para o emprego do objetivo especifico “c” (Identificar as
tipologias documentais da CIA) inclui a realizagdo de pré-inventario arquivistico, com a
finalidade de realizar um levantamento geral dos tipos de documentos das atividades fim do

Comité de Inclusdo e Acessibilidade.

Para se alcangar o objetivo especifico “d” (Analisar as tipologias documentais do CIA)
foi realizada a identificacdo das tipologias documentais, por meio de uma ficha de levantamento
tipoldgico instrumento criado a partir do referencial tedrico estabelecido por Bellotto (2008),
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adaptado pela equipe do Arquivo Central. Os conceitos existentes nas fichas de tipologias
documentais foram elaborados a partir do livro Diplomatica e tipologia documental em arquivo
de (BELLOTTO, 2008), este foi uma ferramenta que nos ajudou no levantamento de
conceituacdo das tipologias. que tem por objetivo entender o funcionamento das atividades
realizadas no arquivo do CIA.

Na teoria arquivistica, o uso da tipologia prop6e alcancar o entendimento da génese do
documento, reconhecida pelo principio da proveniéncia, categoria, espécie e tipo, enquanto
conjuntos organicos. Dessa forma, podemos tracar métodos que auxiliem na organizacdo da
massa documental, de forma padronizada, porém, reconhecendo as especificidades e

particularidades de cada tipo documental.
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6 RESULTADOS E DISCUSSOES

6.1 DIAGNOSTICO ARQUIVISTICO

O diagnoéstico de uma instituicdo ajuda ao profissional da arquivistica, conhecer o
universo a ser estudado, tracar metodologia que possibilite, identificar pontos que necessitam
ser aprimorados na producao e uso dos documentos; a fim de conseguir alcancar suas metas de

organizacéo e disponibilizagdo da informacao.

Para Lopes (2009) a metodologia de diagndstico € uma proposta que contribui para
integrar a pratica com a pesquisa e experimentacdo, fomentada nos desafios do

desenvolvimento da Arquivistica.

Todavia, para elaborar um diagnostico € necessario compreender 0s apontamentos de
Lopes (2009) quanto & visdo maximalista e a minimalista. Segundo o autor a visdo maximalista,
capta o elo entre os fundos recolhidos e a evolucdo das estruturas e fun¢des governamentais de
cada instituicdo, que se propGe o diagnostico, cuja visdo tenta entender o fracasso e sucesso de

seus sistemas, para que busque solucdes dos problemas.

O entendimento minimalista consiste na observacao dos problemas das organizacoes,
e apods esta investigacdo recomendar solucGes para os desafios encontrados. Com estes dois
pensamentos apresentados chegamos ao entendimento de que o arquivista é visto como um
cientista social com habilidades tecnopraticas, desenvolvidas para exercer um trabalho que
resgata a memoria institucional, através de mecanismos que buscam resgatar e entender o fluxo

documental das instituigdes.

O diagnéstico de arquivo € uma das ferramentas, mais utilizadas pelo arquivista pois é
a partir dele que o profissional traca metas, e desenvolve seu projeto de organizacdo e

entendimento da instituicéo.

O Comité de Inclusdo e Acessibilidade da Universidade Federal da Paraiba, é uma
assessoria especial vinculada diretamente ao Gabinete da Reitoria. Foi criado oficialmente no
dia 26 de novembro de 2013, mediante a Resolu¢do CONSUNI/UFPB N °© 34/2013.

Esta localizado na Cidade Universitaria, com endereco: Jardim Cidade Universitaria —

Castelo Branco, Campus I, Jodo Pessoa — PB, CEP: 58051-900. O setor presta atendimento ao
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usuario com as mais diversas deficiéncias, desde que, seja matriculado na UFPB e precise de

sua intervencdo para integra-lo na instituicao.

O acervo arquivistico do CIA é constituido por documentos das areas fim e meio, seu
conjunto documental se encontra em fase de tratamento técnico por esse motivo, parte da
documentacdo esta no Arquivo Central e a outra parte, que se refere aos anos de 2017 e 2018,
estdo no Comité de Inclusdo e Acessibilidade. Entre suas espécies documentais podemos
encontrar, processos, relatorios, atas, listas, folders, termos, oficios, entre outros. O acervo

compreende os anos de 2012 a 2018.

Como parte da elaboragdo do diagnostico foi realizada uma entrevista com o
coordenador do Comité. Na entrevista fomos recebido pelo coordenador atual do CIA, e seu
Interprete de Libras, que mediou a comunicacdo com ele. Durante a entrevista foram feitas
perguntas sobre o funcionamento e as diferentes tipologias existentes no CIA, para tentar
entender melhor o fluxo documental do setor e ficou constatado que existem muitas tipologias
documentais, referentes a fungéo exercida pelo CIA tanto na coordenacéo que fica no Campus
| quanto dos representantes, que exercem suas atividades nos Campus de Areia, Bananeiras,

Rio Tinto e Mamanguape.

O coordenador relatou que a equipe que compde o Comité € bem reduzida, entretanto
com uma rede de cooperagéo significativa. Dentre os colaboradores e cooperadores estéo alunos
em fase de estagio obrigatorio que exercem suas atividades no CIA, séo vindos da Coordenacao
de Terapia Ocupacional, também foi perguntado como os Grupos de Trabalhos (GT) estdo
ligados ao CIA, e como exercem suas fungoes, ele nos falou, que séo representantes de diversos
setores da UFPB que compde e auxiliam o CIA, cada um com suas atribuicbes a serem
desenvolvidas. O GTs se reune mensalmente, para discutir 0s meios que posam ajudar na

inclusdo e acessibilidade da comunidade académica com deficiéncia.

Durante a entrevista ficamos conhecendo os programas de apoio ao aluno com
deficiéncia, e nem s6 ao aluno, mas também aos servidores, e docentes que possuem limitacGes
e precisam de apoio do Comité de Incluséo e Acessibilidade. Fomos informados que existem
mais de trés mil alunos que circulam na Universidade Federal da Paraiba com algum tipo de
deficiéncia, embora este dado estatistico esteja desatualizado, sem incluir os servidores e

docentes.

O coordenador nos relatou com entusiasmo, que o Comité de Inclusdo e Acessibilidade

da UFPB, ¢ o pioneiro nas Instituigdes de Ensino Superior e tem uma bela missdo. Segundo ele,
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o trabalho de conscientizagdo ¢ arduo pois, o CIA ¢é uma rede extensa que conecta toda
Universidade Federal da Paraiba em todos os Campus para atender as pessoas com deficiéncia

e conscientizar toda a comunidade académica.

Durante a visita foi elaborado um mapeamento de toda a massa documental presente no
arquivo da CIA, o que se encontra em custodia do Arquivo Central da UFPB, com a finalidade
de dimensionar a estrutura fisica do local para a distribuicao exata de todo o volume documental
existentes, que seja comportada e devidamente distribuida nos mobilidrios que serdo utilizados
para o armazenamento dessa documenta¢dao. A mensuragdo possui um total equivalente a 14,4
metros lineares de massa documental, a serem distribuidos em 21,6 metros lineares de massa

documental de espaco para acondicionamento.

Além da entrevista foi, também, utilizada a técnica de observacdo, que possibilitou
constatar a existéncia duas estantes de metal com 6 prateleiras, com caixas arquivo do tipo big
box de 19x30 e caixa arquivo de 13x27 de polionda. Percebe-se, que a documentacao
armazenada ndo segue um modelo padronizado de organizacao, cada funciondrio faz uso de um

método proprio para a sistematizacdo dos seus documentos.

Foram observados, que boa parte do espago dos armarios nao esta sendo bem utilizado
para a alocacao dos documentos. Também foi observado, que no local que o ar condicionado
esté instalado, interfere na documentagao, prejudicando a sua preservagdo, pois 0 mesmo pode

ocasionar mofo no material existente.

Figura 02 - Estantes com documentos no CIA

Fonte: Arquivo pessoal, 2018.
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Figura 03 - Estantes com documentos no Arquivo Central

Fonte: Arquivo pessoal, 2018.

6.2 DIAGNOSTICO DO ARQUIVO

No diagndstico, foi constatado que o acervo da CIA se encontra, atualmente dividido
em dois ambientes, uma parte se encontra na sala onde funciona a coordenacdo do Comité e
outra parte no Arquivo central da UFPB. Seu espaco fisico é limitado, principalmente no que
diz respeito ao local que se encontra em funcionamento a Coordenagdo do CIA, tanto ao
atendimento, quanto a massa documental, inclusive ao acesso do seu publico assistido, por
ocasido do mesmo estar localizado no primeiro andar do prédio da Reitoria e 0 Gnico acesso é
a escada. A sala ndo facilita a acessibilidade de seus usuarios, nem comporta os mobiliérios e a
massa documental existentes. O acervo arquivistico da CIA é constituido por documentos das
areas fim e meio, seu conjunto documental se encontra em fase de tratamento técnico por esse
motivo, parte da documentacédo estd no Arquivo Central e a outra parte, que se refere aos anos

de 2017 e 2108, estdo no Comité de Inclusdo e Acessibilidade.

Entre suas espécies documentais podemos encontrar, processos, relatdrios, atas, listas,
folders, termos, oficios, cadastros, dossiés, memorandos, entre outros. O acervo cobre o periodo
dos anos de 2012 a 2018.
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A mensuracao possui um total equivalente a 14,4 metros lineares de massa documental,
a serem distribuido em 21,6 metros de espaco para acondicionamento. Foram observadas
algumas irregularidades no que diz respeito ao espago destinado ao armazenamento da
documentacdo, encontramos material de escritério acondicionado no local, que deveria
acondicionar documentos, ¢ que a documentagdo armazenada ndo segue um modelo
padronizado de organizag¢do, uma vez que, cada funcionario faz uso de um meétodo proprio para

a sistematizagao dos seus documentos.

6.3 PRE-INVENTARIO

Na etapa de realizacdo do pré-inventario foi preenchida uma ficha desenvolvida pela
equipe do Arquivo Central da UFPB, com o intuito de se conhecer os documentos transferidos
para o Arquivo Central da UFPB e fazer um levantamento das tipologias documentais existentes
neste acervo (Apéndice A). Durante a analise foi constatado um problema terminoldgico em
relacdo aos nomes dos documentos, conforme apresentado no Quadro 2, mostrando que ha uma
preméncia de se realizar o controle de sinonimias e padronizagdo dos tipos documentais bem

como da implantacdo de um vocabulario controlado na Instituicao.

Quadro 2 - Problemas terminolégicos quanto aos nomes dos documentos do Comité de Incluséo e
Acessibilidade na UFPB

Problemas Terminoldgicos
CONTRATOS DE APOIADORES = TERMO DE COMPOROMISSO DE
APOIADORES
ALUNO = ESTUDANTE = APOIADOR
FREQUENCIA = CONTROLE DE FREQUENCIA
Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Também detectamos uma dificuldade de identificar alguns documentos atraves das
datas e semestre letivo correspondente. Devido a instituicdo passar por greves, sendo assim, as
ordens de datas, séo diferentes do semestre condizente, trazendo exiguidades de se implantar

nas documentacdes, o periodo letivo de referéncia.

6.4 ANALISE DAS TIPOLOGIAS
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Para se definir os procedimentos de analise dos documentos, exigiu-se um estudo prévio
dos documentos. Na fase de identificacdo dos documentos, foram aplicados os principios da
proveniéncia e o da ordem original, justificando-se para isso o fato de que o primeiro define a
organicidade dos fundos e dos arquivos, determinando a sua classifica¢do, enquanto o segundo
indica a ordem sequencial dos documentos no conjunto que integram e, por consequéncia,

reflete o procedimento do qual se originou cada documento (HERRERA, 2003).

Buscou- se tingir o objetivo desta pesquisa, a partir do aporte teérico da Arquivologia
para identificar os documentos, pois essa etapa pode garantir a coleta de informacoes,
perpassando pela aplicagdo da metodologia da Tipologia Documental, que assegura o
reconhecimento do documento em todas as suas caracteristicas. Tais iniciativas foram
necessarias para entender o conjunto documental em questdo, sua formacdo e as relacGes entre
os seus documentos, pois seria dificil realiza-lo sem compreender o funcionamento daquela

instituicdo e as relagdes das suas fun¢des com a produgéo documental existente.

Bellotto (2002) explica que a Analise Tipoldgica devera sempre trazer consigo o
respeito aos principios da Arquivistica, pois eles estabelecem essas peculiaridades dos
documentos de arquivo. S&o eles: o da unicidade, 0 documento de arquivo é Unico, pois no
contexto de producdo, no momento da sua criacdo, ndo ha outro que lhe seja idéntico em
propdésito pontual, nem em seus efeitos; o da organicidade, os arquivos sdo o espelho da
estrutura, funcdes e atividades da entidade que o produziu e acumulou; o da indivisibilidade,

consequéncia do principio da proveniéncia, determina que um fundo ndo possa ser separado.

Na Analise documental do CIA, foi constatado um problema terminoldgico em relagéo
aos nomes dos documentos, mostrando que ha uma preméncia de se realizar o controle de
sinonimias e padronizacao dos tipos documentais bem como da implantacdo de um vocabulario

controlado na Instituicdo.

Para realizarmos o levantamento das tipologias documentais do CIA, enfrentamos
muitas dificuldades por existir muitas tipologias documentais, para atender o mesmo tipo de
documento, e para minimizar os problemas encontrados, foi elaborada uma ficha de
identificacdo com base na Tipologia Documental, estruturada nos elementos descritivos do

documento e, assim, identificar as tipologias documentais do CIA.

As anélises dos dados de tipologias documentais foram realizadas através do
preenchimento de uma ficha de tipologia documental elaborada a partir de (BELLOTTO, 2008),
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conforme representada no apéndice B. Na qual foi possivel verificar as tipologias documentais

e suas especies, sua génese e o seu sigilo de acesso e definir suas tipologias.

Para definir os procedimentos para o preenchimento da ficha de tipologia documental,
conforme os conceitos da Tipologia Documental, foi possivel verificar as espécies, géneses o
sigilo e acesso. Para elaboracéo desta ficha, foi utilizada a autora Belloto (2008), que diz que
para se realizar uma andlise tipoldgica faz-se necessario tragar dois pontos de partida: a
diplomatica e a arquivistica, e foi a partir do estudo destas duas disciplinas, que se conseguiu
fixar alguns elementos que fazem parte da ficha de tipologia os conceitos elaborados nas fichas
de tipologias documentais. Tais conceitos foram elaborados a partir do livro Diplomatica e
tipologia documental em arquivo de (BELLOTTO, 2008), este foi uma ferramenta que nos
ajudou no levantamento de conceituacao das tipologias. Ao analisarmos a classificacdo das
tipologias documentais encontramos dificuldades em classifica-las devido o campo da Tabela
de Temporalidade que atende as atividades do Comité serem limitados, pois a atividade de
Assisténcia Estudantil na Tabela possui poucos campos de assunto, impedindo e dificultando a
fase de identificacdo da temporalidade documental das tipologias existentes no CIA, nos
levando a utilizar a Tabela de Temporalidade abordando a atividade meio e fim da referida
tabela. Constatando uma necessidade de se inovar a tabela no que diz respeito as atividades
relacionadas aos campos de atuagdo dos Comités de Inclusdo e Acessibilidades das pessoas

com deficiéncia no ambito do Ensino Superior.

A analise tipoldgica vem se inovando, e na area arquivista, ela é vista como o estudo do
tipo documental, fazendo a relagéo entre o documento e a entidade produtora. Para ocorrer essa
analise é necessario conhecer 0s géneros documentais, que sdo a reunido de espécies
documentais que se assemelham por seus caracteres essenciais, particularmente o suporte e 0
formato que exigem processamento técnico especifico, por vezes, mediacdo técnica para acesso.
A Diplomatica aprimora a performance do profissional arquivista, administrador e do
historiador, ela serve para compreender de forma aprimorada e persuasiva o dignificado vinculo
arquivistico, quer dizer: o elo que faz a unido entre o documento, seu produtor e 0s outros
documentos do seu conjunto, explica o quanto e como o documento de arquivo prova e registra

cada uma das suas atividades e funcdes institucionais.

Conclui-se que o trabalho do Arquivista vai além das técnicas, ela envolve todo lado
intelectual do profissional, desperta a curiosidade na historia da entidade estudada e o entender

do fazer arquivistico.
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6.4.1 Tipologias documentais da CIA UFPB: uma analise

Quadro 3 - Aborda as tipologias documentais do CIA e suas respectivas defini¢des, apds a analise
documental

TIPOLOGIAS ~ GRAU DE
DOCUMENTAIS DEFINICOES SIGILO
Documento diplomatico testemunhal criado para
registro de reunides do CIA é um documento escrito
Ata de Reunido do | sobre todos os acontecimentos e assuntos debatidos .
e : : Sigiloso
CIA durante uma reunido que registra resumidamente as
ocorréncias , deliberacGes, resolucbes e decisdes dos
assuntos discutidos em assembleia
Certificado do
PAED (Programa
3 rgﬁc'ibifslgrﬁ 20 Documento diplomatico comprobatério e testemunhal,
P g criado pelo CIA que comprova a participagcdo de um .
Estudante com A . g Ostensivo
Deficiéncia) da Pré individuo no Programa d_e Apoio e Aprendizagem ao
_ Reitoria de Estudante com Deficiéncia (PAED)
Assisténcia ao
Estudante
Dossié de alunos Documento informativo, que relne documentos de
anoiadores — Ativos natureza diversa dos alunos Apoiadores do CIA que | Sigiloso
P estdo Ativos
Dossié de alunos | Documento informativo, que retne documentos de
apoiadores — natureza diversa dos alunos Apoiadores do CIA que | Sigiloso
Inativos estdo inativos
Dossié de Apoiados Documento informativo, que relne documentos de
Ativog natureza diversa dos alunos Apoiados do CIA que estdo |  Sigiloso
Ativos
Dossié de Apoiados Documento informativo, que reune documentos de
Inativc?s natureza diversa dos alunos Apoiados do CIA que estdo |  Sigiloso
inativos
Edital de Selecgdo de
representante da
unic\(/)erpsl;tne’llr('jigdeara Documento informativo de convocacéo publicado pelo
com oroComFi)té de CIA, aberto a comunidade universitaria que queira | Ostensivo
plncluséo 0 participar do Comité de Incluséo e acessibilidade
Acessibilidade —
UFPB
Edital do Programa
dgo'?‘npﬁ'e%:;i'g‘gégo Documento informativo de convocacdo publicado pelo
Educacional CIA, aberto aos alunos universitarios, que queira | Ostensivo
Especial em Regime participar do Programa de Aluno Apoiador
de Internato
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Edital de Eleicao
para representante

Documento informativo de convocacéo publicado pelo
CIA, aberto a comunidade académica com deficiéncia,

da comunidade L - Ostensivo
Académica com para participar da eleicdo para seu representante no
N CIA
Deficiéncia da CIA
Folders de . . . .
. Documento informativo para divulgagdo de um evento .
atividades do CIA - . Ostensivo
UEPB ou projeto do CIA
Formulérios de Documento informativo sobre os dados cadastrais dos
Inscricdes de aluno | candidatos a aluno apoiador, usado para registras as |  Sigiloso
apoiador informac0es sintéticas e pontuais dos alunos
Lista de Frgqyenma Documento testemunhal criado pelo CIA para o .
de Estagio . . Ostensivo
obrigatorio acompanhamento presencial dos estagiarios
L'Séz ceigtgrtieglazr;ma Documento testemunhal criado pelo CIA para o
obri atér?o (Bolsa acompanhamento presencial dos estagiarios ndo | Ostensivo
gEstagio) obrigatério
Llsta'de Frequencia Documento testemunhal, criado pelo CIA para o .
de interprete de . . Ostensivo
libras acompanhamento presencial dos Interpretes de Libras
Lista de gn_trega do Documento testemunhal de que o aluno apoiador .
relatorio de - o . Ostensivo
apoiador entregou seu relatorio de suas atividades realizadas
L|§ta (.je Documento testemunhal, criado pelo CIA para o .
Frequéncias de . - Ostensivo
aluno apoiador acompanhamento presencial do aluno apoiador
.Gu'as de: Documento testemunhal de recebimento de processo .
movimentacao de I o Ostensivo
orocesso recebidos pelo CIA. Emitidos por outros setores da UFPB
_Gwas de; Documento testemunhal de encaminhamento de .
movimentacao de Ostensivo
processos expedidos processo pelo CIA para outros setores da UFPB
Relacdo com o
ri?;itzde%gﬁ@arﬂ?éﬁe Documento informativo com o nome dos alunos,
ara aluno Apoiador informando o resultado dos alunos que participou da | Ostensivo
pde Apoiadog pela analise sdcio econdmico para de Aluno Apoiador
CIA
Relacdo com o
resultado da . .
Avaliacio Escrita !Documento informativo com 0 nome dps alunos, _
do Processo informando o resultado da avaliacdo escrita, para o | Ostensivo
Seletivo de Aluno Processo de Selecdo de Aluno Apoiador
Apoiador
Relacdo com o . .
resultado das !Z)ocumento informativo com 0 nome dos_ _alunos,
. informando o resultado dos alunos que participou da .
Entrevistas do Ostensivo

Processo Seletivo
de Aluno Apoiador

entrevista para o Processo de Selecdo de Aluno
Apoiador



http://www.ufpb.br/cia/contents/noticias/resultado-da-avaliacao-escrita-do-processo-seletivo-de-aluno-apoiador-2018.1
http://www.ufpb.br/cia/contents/noticias/resultado-da-avaliacao-escrita-do-processo-seletivo-de-aluno-apoiador-2018.1
http://www.ufpb.br/cia/contents/noticias/resultado-da-avaliacao-escrita-do-processo-seletivo-de-aluno-apoiador-2018.1
http://www.ufpb.br/cia/contents/noticias/resultado-da-avaliacao-escrita-do-processo-seletivo-de-aluno-apoiador-2018.1
http://www.ufpb.br/cia/contents/noticias/resultado-da-avaliacao-escrita-do-processo-seletivo-de-aluno-apoiador-2018.1
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Relacdo com o
resultado dos alunos

Documento informativo com os nomes dos alunos que

Desclassificados no | foram desclassificados no Processo de Selecdo dos | Ostensivo
Processo Seletivo | Alunos Apoiadores
de Aluno Apoiador
Lista de presengca | Documento  informativo da  presenca  dos .
” o Ostensivo
em reunido do CIA | representantes do CIA em reunido
Lista de presenca
ara eleicdo de . . .
P ¢ Documento informativo da presenca da comunidade
representante da A T g .
. académica com deficiéncia na eleicdo para seu | Ostensivo
comunidade
A representante
académica com
deficiéncia
Documento informativo, que foi expedido a fim de
- . cumprir uma determinacdo, em carater oficial entre
Oficios expedidos | .~ .~ " . . . i . .
Orgdo publicos, ou seja, mantem um intercdmbio de | Ostensivo
pelo CIA . ~ ) L.
informagfes de um determinado assunto técnico ou
administrativo
Documento informativo, que foi recebido a fim de
.. . cumprir uma determinacdo, em carater oficial entre
Oficios recebidos | = .~ . . . i . .
Orgdo publicos, ou seja, mantem um intercdmbio de | Ostensivo
Pelo CIA ; ~ ) P
informacgdes de um determinado assunto técnico ou
administrativo
Processo de Documento informativo, que reune documentos
solicitacdo de oficiais de natureza diversas durante o tramite do | Sigiloso
pericia medica processo da solicitacdo da pericia
. < Documento informativo cientifico, que expfe um
Projetos de acdo empreendimento a ser realizado, através do
para Acessibilidade pre . AN ~ Ostensivo
x planejamento, pesquisa, elaboragdo e preparacdo para
e Incluséo .
executar o Projeto
Provas de Processo | Documento informativo escrito que avalia e testa o
Seletivo de Aluno | conhecimento dos candidatos a vaga de Aluno Sigiloso
Apoiador Apoiador
. . Documento normativo, que estabelece direitos e
Regimento interno L . .
obrigacbes dos Tradutores a serem cumpridas no | Ostensivo
dos Tradutores 2% «
exercicio de sua fungédo
Relatorio descritivo .
Documento testemunhal que descreve as atividades .
dos alunos Sigiloso

apoiadores

desenvolvidas pelos apoiadores
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Relatorio Final das

Documento testemunhal que descreve as atividades

Inclusdo e
Acessibilidade

vinculo do aluno apoiador com o CIA

Atividades do GT de | realizadas pelo GT Acessibilidade Pedagdgico, com a .
- N Ostensivo
Acessibilidade finalidade de prestar contas de seus atos aos seus
Pedagogica superiores
Relatorio Finaldas | Documento testemunhal que descreve as atividades
Atividadesdo GT de | realizadas pelo GT Acessibilidade Atitudinal, com a .
- N Ostensivo
Acessibilidade finalidade de prestar contas de seus atos aos seus
Atitudinal superiores
Relatorio Finaldas | Documento testemunhal que descreve as atividades
Atividadesdo GT de | realizadas pelo GT Acessibilidade Arquiteténica, com .
o L Ostensivo
Acessibilidade a finalidade de prestar contas de seus atos aos seus
Arguitetonica superiores
R Documento testemunhal que descreve as atividades
Relatorio Final das : - -
. realizadas pelo GT Acessibilidade Comunicacional, .
Atividades do GT de finalidade d q Ostensivo
Comunicacio com a finalidade de prestar contas de seus atos aos seus
superiores
Relato_rlc_) Final das Documento testemunhal que descreve as atividades
Atividades . o L
. desenvolvidas pelo GT Acessibilidade Pedagogico, .
desenvolvidas no I Ostensivo
. com a finalidade de prestar contas de seus atos aos seus
Laboratorio de SUDETiores
Acessibilidade P
e Documento testemunhal que descreve as atividades
Relatorio final de . o . .
estadio desenvolvidas pelos estagiarios durante o exercicio de | Ostensivo
g sua funcdo
Documento testemunhal que descreve as atividades
Relatério Final de | desenvolvidas com o apoiado pelo apoiador durante .
. - Ostensivo
aluno apoiador seu acompanhamento, com a finalidade de prestar
contas de seus atos aos seus superiores
Relatorio Final de | Documento testemunhal que descreve as atividades .
. . . Ostensivo
apoiado desenvolvidas pelo apoiador
Termo de ciéncia . " .
T Documento diplomatico testemunhal que regista o .
para solicitacéo de : . Ostensivo
. pedido de aluno apoiador ao CIA
aluno apoiador
Termo.de Documento diplomatico testemunhal que regista o .
Compromisso de . - Ostensivo
. compromisso de estagio do aluno com o CIA
Estagio
Termo_ de Documento diplomatico testemunhal que regista o .
compromisso do . : Ostensivo
. compromisso do aluno apoiador com o CIA
aluno apoiador
Termo de Documento diplomatico testemunhal que regista o
desligamento do | desligamento do aluno apoiador com o Programa de | Ostensivo
aluno apoiador Aluno Apoiador com CIA
Termo de
vinculagéo do . - .
AlUno ao Comité de Documento diplomatico testemunhal que regista o Ostensivo

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que o diagnodstico desenvolvido permitiu identificar a massa documental
acumulada, e elencar as tipologias documentais, sob o olhar da Arquivologia, sendo o
diagndstico, usualmente a primeira das etapas no processo de planejamento, possibilitando
tracar metas e objetivos. Ele proporciona um estudo de andlise prévia de um setor ou instituicao
com a finalidade de coletar informagdes para se realizar um projeto arquivistico, implantar
sistemas e demais atividades. Na realizagao do pré-inventario, foi constatado um problema
terminologico em relacdo aos nomes dos documentos do Comité de Inclusdo e Acessibilidade
na UFPB, trazendo uma relevancia na preméncia de se realizar o controle de sinonimias e
padronizagdo dos tipos documentais bem como da implantacdo de um vocabulario controlado

na Instituicao.

Buscou-se atingir o objetivo desta pesquisa por meio do aporte tedrico da Arquivologia
para identificar os documentos, pois essa etapa garante a coleta de informagdes, perpassando
pela aplicagdo da metodologia da Tipologia Documental, que assegura o reconhecimento do
documento em todas as suas caracteristicas, conteudo, entidade produtora, sua forma. Tais
iniciativas foram necessarias para entender o conjunto documental em questao, sua formagao e
as relacdes entre os seus documentos, pois seria dificil realizd-lo sem compreender o
funcionamento da instituicdo e as relagdes das suas fungdes com a produgdo documental

existente.

Foram enfrentadas dificuldades na realizagdo do levantamento das tipologias
documentais do CIA, por existir uma gama de tipologias documentais com nomes diferentes,
para atender a mesma atividade. As andlises dos dados de tipologias documentais foram
realizadas por meio do preenchimento de ficha de tipologia documental elaborada. Na qual foi

possivel verificar as tipologias documentais e suas espécies, sua génese e o seu sigilo de acesso.

Ao fim da pesquisa foram evidenciadas informag0es relevantes a respeito da falta de
tratamento arquivistico e o quanto isso impacta e dificulta a recuperacéo da informacdo. Como
contribuicdo desta pesquisa, fica registrado o primeiro levantamento de tipologias documentais
relacionadas a essa atividade e suas respectivas funcgdes. Esta pesquisa oportunizou o contato
direto da Arquivistica com as relevantes agdes voltadas as pessoas com deficiéncia,
estabelecendo a ampliacdo da atuagdo do arquivista no contexto das IFES, demonstrando o

quanto é necessario um olhar social sobre sua atuacéo profissional.
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APENDICE A - TIPOLOGIAS DOCUMENTAIS DA ATIVIDADE FIM DO COMITE
DE INCLUSAO E ACESSIBILIDADE DA UFPB

Ata de Reunido do CIA

Certificado do PAED ( Programa de Apoio e aprendizagem ao Estudante com
Deficiéncia da Pro — Reitoria de Assisténcia ao Estudante

Dossié de alunos apoiadores — Ativos

Dossié de alunos apoiadores — Inativos

Dossié de Apoiados Ativos

Dossié de Apoiados Inativos

Edital de Selecdo de representante da comunidade universitaria para compor o Comité de
Inclusdo e Acessibilidade — UFPB

Edital do Programa de Apoio ao Aluno com necessidade Educacional Especial em
Regime de Internato

Edital de Elei¢do para representante da comunidade Académica com Deficiéncia da CIA
Folders de atividades do CIA -UFPB

Formularios de Inscri¢cdes de aluno apoiador

Lista de Frequéncia de Estagio obrigatorio

Lista de Frequéncia de estagio ndo obrigatério (Bolsa Estagio)

Lista de Frequéncia de interprete de libras

Lista de entrega do relatério de apoiador

Lista de Frequéncias de aluno apoiador

Guias de movimentacéo de processo recebidos

Guias de movimentacdo de processos expedidos

Relacdo com o resultado da andlise socio econdmico para aluno Apoiador de Apoiados
pela CIA

Relacdo com o resultado da Avaliagdo Escrita do Processo Seletivo de Aluno Apoiador
Relagdo com o resultado das Entrevistas do Processo Seletivo de Aluno Apoiador
Relacdo com o resultado dos alunos Desclassificados no Processo Seletivo de Aluno
Apoiador

Lista de presenga em reunido do CIA

Lista de presenca para eleicao de representante da comunidade académica com
deficiéncia

Oficios expedidos pelo CIA

Oficios recebidos Pelo CIA

Processo de solicitacdo de pericia medica

Projetos de acdo para Acessibilidade e Inclusdo

Provas de Processo Seletivo de Aluno Apoiador

Regimento interno dos Tradutores

Relatorio descritivo do aluno apoiadores

Relatdrio Final das Atividades do GT de Acessibilidade Pedagdgica

Relatorio Final das Atividades do GT de Acessibilidade Atitudinal

Relatorio Final das Atividades do GT de Acessibilidade Arguitetonica

Relatorio Final das Atividades do GT de Comunicacdo

Relatdrio Final das Atividades desenvolvidas no Laboratorio de Acessibilidade

Relatdrio final de estagio
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Relatorio Final de aluno apoiador

Relatdrio Final de apoiado

Termo de ciéncia para solicitacdo de aluno apoiador

Termo de Compromisso de Estagio

Termo de compromisso do aluno apoiador

Termo de desligamento do aluno apoiador

Termo de vinculagdo do Aluno ao Comité de Inclusdo e Acessibilidade




APENDICE B - IMAGENS DO ARQUIVO DO COMITE DE INCLUSAO
ACESSIBILIDADE

Figura 04, 05 - Estantes com caixas arquivos no setor

Fonte: Arquivo pessoal, 2018.

Figura 06 - Caixas arquivo em cima do armario de acos no setor

Fonte: Arquivo pessoal, 2018.

Figura 07 - Armario de aco com caixas arquivos dentro

Fonte: Arquivo pessoal, 2018.
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APENCICE C - IMAGENS DO ACERVO DO ARQUIVO DO COMITE DE INCLUSAO

E ACESSIBILIDADE QUE ESTAO NA CUSTODIA DO ARQUIVO CENTRAL DA
UFPB

Figuras 08,09 - Documentos acondicionados no Arquivo Central no Pré Inventario
| : - i

Fonte: Arquivo pessoal, 2018.

Figuras - 10;11;12;13 — Documentos da CIA antes de aplicar o Inventario

rouDo +

REQUENCIA D03
ALUNOS

Fonte: Arquivo pessoal, 2018.
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ANEXO A - FICHA DE INVENTARIO UTILIZADA PARA TRANSFERENCIA DA
DOCUMENTACAO DO COMITE DE INCLUSAO E ACESSIBILIDADE DA UFPB
PARA O ARQUIVO CENTRAL DA UFPB

LISTAGEM DESCRITIVA DOS DOCUMENTOS NAO DIGITAIS TRANSFERENCIA

”"

Procedéncia:

Tipo e n° das unidades de arquivamento

Classificacdo e
descricdo do
conteido das
unidades de
arquivamento

Datas-

limite Observacoes:

Dimensédo (mensuracdo/ quantificacdo):

responsavel pelo envio
Data: [/ /

Nome, cargo, matricula e assinatura do servidor

Nome, cargo, matricula e assinatura do servidor

responsavel pelo recebimento
Data: [/ /
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ANEXO B - FICHA DE ANALISE DE TIPOLOGIA DOCUMENTAL, UTILIZADA NO
LEVANTAMENTO DAS TIPOLOGIAS DOCUMENTAIS DA ATIVIDADE FIM DO
COMITE DE INCLUSAO E ACESSIBILIDADE DA UFPB

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
FICHA DE ANALISE DE TIPOLOGIA DOCUMENTAL

Baseada em (BELLOTTO, 2008)

TIPOLOGIA DOCUMENTAL

TERMO EQUIVALENTES:

UNIDADE PRODUTORA DO DOCUMENTO

SUPORTE GENERO FORMA
DEFINICAO:
CLASSIFICACAO: GRAU DE SIGILO:

| | | |
AUTENTICIDADE /
CONDIGOES DE VALIDADE:

DOCUMENTOS EM ANEXO SE HOUVER

TEMPORALIDADE E ARQUIVAMENTO

TEMPORALIDADE PRAZO
Corrente
Intermediario

DESTINACAO

Eliminagéo: Cl Permanente: I:l

DATA DA ANALISE .../....[ ...




